S=URE
Seuren eettiset periaatteet

Eettiset periaatteemme ohjaavat tyontekijoitamme ja muita sidosryhmiamme
toimimaan vastuullisesti. Periaatteemme auttavat maarittamaan, mika on
hyvaksyttavaa ja mika ei, ja varmistamaan, etta kaikki toimivat niiden mukaisesti -
hyvinvoivaa tyokulttuuria tukien.

Noudatamme kaikessa toiminnassamme alla esitettyja eettisia periaatteita, ja
odotamme samaa myos sidosryhmiltamme.

Kulttuuriamme ohjaavat arvot

e Yhteisen paamaaran ohjaama
Meilld on selked yhteinen kuva siita, miksi Seure on olemassa, ja mita yhdessa
pyrimme saamaan aikaan. Rakennamme tydelaman tulevaisuutta yhdistamalla
tyon ja tekijan - helposti, varmasti seka kustannustehokkaasti.

e Elamanmydnteinen
Ihmiset ovat tekemisemme ytimessa. Ihmisen ihmiselle tuottama palvelu ja
kohtaamiset ovat ensiluokkaisia ja vaikuttavia. Kun voimme hyvin, teemme
myads tydomme hyvin. Arjessa hyvinvointia luo ennen kaikkea
elamanmyonteisyys. Elamanmyonteisyydelld tarkoitamme hyvaa uskoa muita
kohtaan ja inhimillista asennoitumista toisiimme, eli sellaisten olosuhteiden
luomista, joissa me kaikki voimme ja haluamme tehda parhaamme ja onnistua
yhdessa.

e Mahdollisuuksiin tarttuva
Suhtaudumme tulevaisuuteen uteliaasti ja positiivisesti. Hyddynnamme tietoa
monipuolisesti, myods tunnistaaksemme riskit, mutta ndemme ymparillamme
ennen kaikkea mahdollisuuksia. Olemme innovatiivisia ja kehitamme seka
osaamistamme etta toimintaamme jatkuvasti paremmaksi. Siksi kokeilemme
rohkeasti ja opimme kokeiluistamme aina jotain arvokasta.
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Toimimme yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti

Kohtelemme tyoyhteisossamme kaikkia kunnioittavasti, tasa-arvoisesti ja
yhdenvertaisesti. Tasa-arvoinen kohtelu tarkoittaa, etta jokaisella tyontekijalla on
yhtalaiset mahdollisuudet ja oikeudet riippumatta sukupuolesta, etnisesta alkuperasta,
ihonvarista, sukupuolisesta suuntautumisesta, sukupuoli-identiteetista,
vammaisuudesta, iasta, uskonnosta, poliittisesta mielipiteesta, kansallisesta tai
yhteiskunnallisesta alkuperasta. Emme hyvaksy minkaanlaista epaasiallista kohtelua
tai hairintaa. Velvollisuus edistaa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta koskee koko
henkilostoa seka sidosryhmiamme.

Olemme aidosti ylpeita monimuotoisesta tydyhteisdstamme, jossa jokainen voi olla
oma itsensa. Meilla tyoskentelee monen ikaisia, monenlaisista taustoista ja
kulttuureista tulevia ihmisia monenlaisissa elamantilanteissa. Monimuotoisuus on
tyoyhteisbamme rikastuttava asia.

Lue lisaa: Seuren inmisoikeuspolitiikka

Edistdmme tyontekijéidemme hyvinvointia

Noudatamme kaikessa toiminnassamme lakeja ja muita saadoksia, konserniohjeita ja
kulloinkin voimassa olevia tydehtosopimuksia seka sisaisia ohjeistuksiamme.

Jokaisella on oikeus terveelliseen ja turvalliseen tydpaikkaan, ja varmistamme naiden
toteutumisen esimerkiksi onnistuneen tydsuorituksen mallin, tyosuojelun ja
asiakasyhteistyon avulla. Erilaiset tydomahdollisuutemme ja teknologiset ratkaisumme
helpottavat tyon ja muun elaman yhteensovittamista seka sujuvoittavat arkea.

Kaymme saannallista vuoropuhelua yhteistoiminnassa tyonantajan ja tyontekijoiden
edustajien valilla. Henkilostoa kuullaan saannollisesti erilaisten kanavien kautta, kuten
vuosittaisten henkilostokyselyiden avulla. Kehitamme toimintaamme tulosten ja

palautteiden perusteella.

Tarjoamme ja kehitamme mahdollisuuksia oman osaamisen ja hyvinvoinnin
kehittamiseen. Jokaisella tyontekijallamme on mahdollisuus osallistua hyvinvointia
tukeville kursseille omassa oppimisymparistossamme. TyOyhteisomme jasenilla on
myOs vastuu yllapitaa ja kehittaa omaa osaamistaan seka edistaa hyvinvointia
tyoyhteisdssa.



https://www.seure.fi/wp-content/uploads/2025/09/ihmisoikeuspolitiikka-seure.pdf
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Asiakkaidemme luotettavin ja kustannustehokkain kumppani

Tavoitteena on tukea asiakkaidemme laadukasta ja turvallista arkea tarjoamalla
tyontekijoita erilaisiin henkilostotarpeisiin — tehokkaasti ja asiantuntevasti. Pyrimme
toimintamme avulla olemaan omistaja-asiakkaidemme luotettavin ja
kustannustehokkain kumppani. Teknologiamme mahdollistaa asiakkaille sujuvan
hoitamisen. Asiointi kanssamme on helppoa ja laadukasta.

Kehitamme toimintaamme ja prosessejamme yhdessa asiakkaidemme kanssa ja
samalla luomme uusia toimintatapoja ja arkea helpottavia ratkaisuja. Kuulemme myaos
asiakkaitamme heidan tyytyvaisyydestaan palveluumme saannallisesti.

Noudatamme hyvdd hallintotapaa

Tunnemme liiketoimintaamme ohjaavan lainsaadannon, seuraamme aktiivisesti meita
koskevia lainsaadannon muutoksia ja noudatamme kaikkia toimintaamme sovellettavia
lakeja ja saadoksia.

Edellytamme tyontekijoitamme perehtymaan omiin tyotehtaviin liittyviin ohjeisiin ja
tarjoamme perehdytyksen kaikille tyontekijoillemme.

Sisainen valvonta ja riskienhallinta ovat osa hyvaa hallintotapaa. Niiden avulla
varmistamme tavoitteiden saavuttamisen, resurssien tehokkaan kayton, riskien
hallinnan seka luotettavan tiedon. Ne tukevat jatkuvuutta, lainmukaisuutta ja
toiminnan kehittamista. Yhtion ylin johto huolehtii sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan toimeenpanosta seka raportoinnista vastuualueillaan.

Emme hyvdaksy korruptiota tai lahjontaa

Emme salli yntiomme toiminnassa henkilokohtaisen edun tavoittelua, vaarinkaytoksia
tai rikollista toimintaa. Tutkimme vihjeet tallaisesta toiminnasta ja tarvittaessa
ryhdymme oikeudellisiin toimiin.

Korruption ja lahjonnan ehkaiseminen on osa sisaista valvontaamme ja
riskienhallintaamme. Arvioimme korruptio- ja lahjontariskit mataliksi ollessamme
inhouse -yhtio, ja myymme palveluitamme omistaja-asiakkaillemme.

Torjumme harmaata taloutta ja edellytamme sita myos sopimuskumppaneiltamme.
Teemme julkisia hankintoja noudattaen kansallisia hankintalakeja ja EU:n
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hankintadirektiiveja. Hankintaoikeuksien seka ostolaskujen hyvaksymisoikeuksien
osalta olemme asettaneet eurorajat, joiden puitteissa toimimme.

Yhtiollamme on kaytossa Whistleblowing-kanava, jonka kautta on mahdollista
ilmoittaa myos korruptio- tai lahjontaepailysta. lImoituksen voi jattaa kanavassa
nimettomana seka ilman pelkoa ilmoittajaan kohdistuvista vastatoimista.

Sisainen ilmoituskanava

Turvaamme kaikkien sidosryhmiemme yksityisyyden ja tietoturvan

Kasittelemme tyontekijoidemme, asiakkaidemme ja sidosryhmiemme tietoja
huolellisesti niita koskevien saadosten mukaisesti yksityisyyden suojaa kunnioittaen.

Suojaamme jarjestelmamme ja kasittelemme kaikkia tietojamme turvallisesti.
Tarjoamme tietoturvaan ja -suojaan liittyvia koulutuksia tyontekijoillemme.

Vaikutuksemme ympdaristéon ja yhteiskuntaan

Tunnistamme ja huomioimme ymparistovaikutuksemme toiminnassamme seka
pyrimme minimoimaan tuottamaamme ymparistokuormitusta. Turvaamme
toiminnallamme yhteiskunnallisesti tarkeiden palveluiden toteutumisen.
Mahdollistamme ty6skentelyn erilaisissa elamantilanteissa tarjoamalla monipuolisia
tyomahdollisuuksia.

Hyvéksyntaé ja sitoutuminen

Tama eettinen ohjeistus on hyvaksytty Seure Henkilostopalvelut Oy:n hallituksessa
28.8.2025, ja se muodostaa keskeisen osan yhtidn toimintaperiaatteita ja
vastuullisuustyota.

Yrityksen ylin johto on sitoutunut:
e noudattamaan naita periaatteita omassa toiminnassaan,
e varmistamaan niiden tunnettuuden ja toteutumisen koko organisaatiossa,

« johtamaan esimerkilla, joka tukee eettista ja vastuullista toimintakulttuuria.

Kaikilta tyontekijoilta ja yhteistyokumppaneilta odotetaan naiden periaatteiden
tuntemista ja noudattamista osana paivittaista toimintaa.



https://www.seure.fi/tietoa-seuresta/sisainen-ilmoituskanava/

